Vorwort

Der erste Blick auf und in ein Buch ist wichtig! Wir erhalten
einen wirksamen Impuls, weiterzulesen oder aufzuhéren! Das
ist genauso wie bei einem Auftritt, bei dem wir mit anderen
Menschen in Berlhrung kommen. Weiterlesen braucht
genauso wie der personliche Kontakt allerdings vor allem
einen Vertrauensvorschuss. Den wiirde ich gerne von lhnen
erhalten. Das, was ich geschrieben habe, ist die Erfahrung aus
Uiber 20 Jahren zu dem Thema ,lhr Auftritt, bitte! in ver-
schiedenen Organisationen vom mittelstandischen Unterneh-
men uber GroBunternehmen und Hochschulen bis hin zu
privaten Anldssen.

Das Buch ist die Essenz der Essenz. Ich habe hier meine eigenen
Erfahrungen mit wissenschaftlichen Erkenntnissen kombi-
niert. Beides ist wichtig. Vergleichen Sie bitte lhre eigenen
Erlebnisse mit dem, was ich geschrieben habe und geben Sie
mir gerne ein Feedback (bwl-ausbildung@nwb.de).

Was konnten Sie tun? Lesen Sie, wenn Sie wollen, die ersten
Seiten und stellen Sie sich die Frage, ob es Ihre Aufmerksamkeit
gewinnen kann. Wenn ja, organisieren Sie sich Gelegenheiten,
in denen Sie das Buch mit Muf3e lesen konnen. Das merken Sie
am besten, wenn Sie vergessen, wie die Zeit vergeht!

Dabei wiinsche ich Ihnen viel Lesefreude und Erfolg!

Meerbusch, im Februar 2010 Thomas Stelzer-Rothe



